OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY TOWAROW I SWIADCZENIA USLUG

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy zwane dalej OWS reguluja zasady sprzedazy czes$ci zamiennych, pod-
zespotow oraz $wiadczenia ustug serwisowych maszyn przez WIGROPOL Sp. z 0. 0.

2. Przez uzyte w niniejszych OWS okreslenia nalezy rozumie¢:
2.1. Sprzedawca/Wykonawca — WIGROPOL Sp. z o. o. z siedzibg w Polkowicach.

2.2. Kupujacy/Zamawiajacy: osoby fizyczne lub prawne, z ktorym tacza Sprzedawce/Wykonawce stosunki
prawne wynikajace z zawarcia umowy sprzedazy, dostawy lub innej umowy, jak roéwniez jakikolwiek
podmiot, ktéry ma zamiar zawrze¢ takg umowe ze Sprzedajacym/Wykonawca oraz podmiot, na zamo-
wienie i koszt, ktorego dostarczane sg towary.

2.3. Towar — towary bedace przedmiotem sprzedazy realizowanej przez Sprzedawce.

2.4. Umowa — oznacza umowg sprzedazy i dostawy towaré6w handlowych lub inng umowg zawartg ze Sprze-
dawca/Wykonawca, niezaleznie od nazwy przyje¢tej przez Strony umowy.

2.5. Zapytanie ofertowe — zapytanie ztozone na pismie, przestane za posrednictwem faxu lub poczty elek-
tronicznej albo telefoniczne przez Kupujacego/Zamawiajgcego, a skierowane do Sprzedawcy/Wyko-
nawcy w celu otrzymania oferty Sprzedawcy/Wykonawcy.

2.6. Oferta — oswiadczenie Sprzedawcy/Zamawiajacego zlozone na pismie, przestane za posrednictwem
faxu lub poczty elektronicznej albo telefoniczne oswiadczenie przekazane Kupujacemu/Zamawiajacemu
w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe.

2.7. Zamowienie/Zlecenie — oswiadczenie Kupujacego/Zamawiajacego o przyjeciu Oferty ztozone na pi-
$mie, przestane za posrednictwem faxu lub poczty elektronicznej albo telefoniczne.

2.8. Potwierdzenie zamoéwienia/zlecenia — o§wiadczenie Sprzedawcy/Wykonawcy ztozone na pi$mie, prze-
stane za posrednictwem faxu lub poczty elektronicznej albo telefoniczne, a potwierdzajace zawarcie
Umowy.

2.9. Protokol naprawy — pisemne oswiadczenie Sprzedajgcego/Wykonawcy i Kupujacego/Zamawiajacego
0 wykonaniu Umowy.

2.10. Przewoznik — podmiot dzialajacy na zlecenie Sprzedawcy lub Kupujacego wykonujacy transport
towarow handlowych lub innego mienia powierzonego do wykonania ustugi do miejsca ustalonego przez
Strony.

3. Zlozenie Zamowienia/Zlecenia jest rownoznaczne z zaakceptowaniem niniejszych OWS.

ZAWARCIE UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta z chwilg zlozenia zgodnych o§wiadczen woli przez Kupujacego/Zamawiajacego oraz
Sprzedawce/Wykonawce, co do jej przedmiotu w formie pisemnej lub ustnej, a takze za posrednictwem faksu
lub poczty elektronicznej. Przyjmuje si¢, ze Kupujacy/Zamawiajacy sktadajac Zamoéwienie/Zlecenie akcep-
tuje warunki zakupu/ustugi, w szczegdlnosci stawki, ceny oraz terminy dostawy lub wykonania ustugi,
a takze jest $wiadom wszelkich dodatkowych kosztow, ktore bedzie musiat ponies¢, aby Zamdwienie/Zlece-
nie moglo zosta¢ zrealizowane.

2. Sprzedajacy/Wykonawca zastrzega sobie termin 5 dni roboczych od otrzymania Zamodwienia/Zlecenia
na potwierdzenie jego przyjecia lub jego odrzucenia. Po uptywie tego terminu w przypadku braku potwier-
dzenia przyjecia uwaza si¢ Zamowienie/Zlecenie za nieprzyjete.

3. W przypadku, gdy Kupujacy/Zamawiajacy posiada zobowigzania wobec Sprzedajacego/Wykonawca,
ktérych termin wykonania juz uplynat, to Sprzedajacy/Wykonawca ma prawo wstrzymac si¢ z wykonaniem
umowy lub od niej odstgpic.



4. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikéw Sprze-
dawcy/Wykonawcy w zwigzku z zawarciem umowy lub zlozeniem oferty nie sag wigzace, o ile wykraczaja
one poza przedmiot umowy.

W przypadku niewykonania przez Kupujacego/Zamawiajacego cigzacych na nim obowigzkow okreslonych
w niniejszych OWS Sprzedawcy/Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy ze skutkiem natych-
miastowym. W takim przypadku Sprzedawca/Wykonawca nie jest zobowigzany wzgledem Kupujacego/Za-
mawiajacego do naprawienia szkody wyniktej wskutek rozwigzania umowy.

WARUNKI WY KONANIA UMOWY

1. TOWARY

2.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Doktadny termin realizacji Zamdwienia winien by¢ kazdorazowo wskazany w potwierdzeniu Zamo-
wienia.

Zamawiajacy moze wybraé nastepujace formy dostawy zamdwionego towaru:

a) osobisty odbidr w siedzibie Sprzedajacego,

b) za posrednictwem firm kurierskich, przy czym uznaje si¢, iz w tym przypadku wydanie rzeczy
nast¢puje w momencie powierzenia towaru przewoznikowi.

W przypadku wyboru przez Kupujacego dostawy towaru za posrednictwem firm kurierskich, Kupu-
jacy ponosi¢ bedzie koszty transportu i ubezpieczenia towarow do miejsca przeznaczenia chyba,
ze Strony postanowig inacze;.

Kupujacy ponosi wszystkie ryzyka zwigzane z utratg lub uszkodzeniem towaru od momentu zatadunku
lub wydania towaru.

Osoby odbierajace towar w imieniu Kupujacego winny posiada¢ odpowiednie upowaznienie
w formie pisemnej, a ich dane osobowe muszg by¢ znane Sprzedajacemu.

Zamowienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze towar jest dostgpny w magazynie.
W przypadku niedostgpnosci czgsci towardw objetych Zamodwieniem, Kupujacy jest informowany
o stanie Zamowienia 1 podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (czgSciowa realizacja, wydluzenie
czasu oczekiwania, anulowanie cato$ci zamowienia).

Zwtoka Sprzedawcy w realizacji Zamowienia nie rodzi prawa Kupujacego do odstapienia od umowy,
o ile zostanie on poinformowany niezwtocznie o przyczynach i nowym terminie realizacji.

W przypadku opdznienia Kupujacego w odbiorze towaru, Sprzedawca uprawniony jest do obcigzenia
go optata za przechowanie towaru w wysokosci 0,2% jej wartosci za kazdy dzien, ale jedynie po
uprzednim wezwaniu Kupujacego do odebrania towaru 1 wyznaczeniu dodatkowego terminu.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego jest wylaczona w razie braku lub opdznienia wydania towaru
w przypadku zaistnienia okolicznosci stanowigcych sile wyzsza (np. powodz, strajk, kleska etc.), nie-
terminowym i/lub wadliwym wykonaniem umowy przez dostawcow Sprzedajacego oraz niemozli-
wymi do przewidzenia zaktoceniami w systemie pracy w spotce Sprzedajacego.

W przypadku wystapienia sity wyzszej lub w przypadku niemoznosci spetnienia §wiadczenia wskutek
okoliczno$ci, za ktore Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci, Sprzedawca ma prawo odstapienia

od umowy.

W momencie odbioru towaréw Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ towar pod wzgledem jakoscio-
wym 1 ilosciowym. Niezgloszenie reklamacji, co do brakoéw ilosciowych oznacza odbidr towaru bez
zastrzezen.

USLUGI SERWISOWE

2.1.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada odpowiednio wykwalifikowang kadr¢ do wykonywania diagno-
styki oraz napraw serwisowych oferowanych maszyn i urzadzen.
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2.2.

Ogolny zakres ustug obejmuje nastgpujace czynnosci serwisowe:

2.2.1. przeglady okresowe i gwarancyjne,

2.2.2. diagnostyka,

2.2.3. niezbedne czynnosci konserwacyjne i regulacyjne,

2.2.4. naprawy biezace 1 awaryjne:

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.2.4.1. mechaniczne;
2.2.4.2. elektromechaniczne i elektroniczne;
2.2.4.3. hydrauliczne, pneumatyczne.

Czesci zamienne 1 materiaty eksploatacyjne niezbedne do realizacji zamowienia dostarcza wytacznie
Wykonawca. Czgéci zamienne 1 materiaty eksploatacyjne uzyte w naprawach oraz okresowych prze-
gladach technicznych odpowiadajg parametrom technicznym zalecanym przez producenta i speiniaja
normy jako$ciowe stosowane w tym zakresie.

Miejscem $wiadczenia ustugi jest caty obszar Polski.

Wykonawca zapewnia dojazd swoich pracownikdéw na miejsce S$wiadczenia ustugi w celu jej wykona-
nia.

Termin wykonania ustug beda ustalane kazdorazowo w zaméwieniach.

Terminy przekazania Wykonawcy zgloszenia wykonania ustugi, podj¢cia przez niego czynnosci na-
prawczych oraz wykonania ushugi dotycza dni roboczych i moga ulec wydluzeniu o dni wolne od

pracy.

Przedluzenie termindw, o ktérych mowa w pkt. 2.6. moze nastapi¢ po wczesniejszym uzgodnieniu
1 wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego.

W przypadku braku precyzyjnego opisu usterki w zleceniu naprawy lub konieczno$ci rozszerzenia
ustugi o zakres napraw stwierdzonych w wyniku podjetych czynnosci, przegladu okresowego albo
odbiegajacych od opisanych w zleceniu naprawy, naprawy te zostang wykonane po akceptacji Zama-
wiajacego.

W przypadku braku czesci zamiennych niezbednych do napraw, o ktorych mowa w pkt. 2.3. i koniecz-
nosci ponownego dojazdu Wykonawcy na miejsce naprawy, koszty dojazdu liczone sg kazdorazowo
za dojazd, po akceptacji Zamawiajacego.

W momencie odbioru ustugi Zamawiajacy zobowigzany jest sprawdzi¢ wykonanie ustugi pod wzgle-
dem jako$ciowym 1 ilosciowym. Brak zastrzezen przy odbiorze ustugi potwierdzony obustronnym
podpisem na protokole naprawy, uznawany jest przez Zamawiajacego za wykonanie ustugi bez uwag
przez Wykonawce.

W przypadku opdznienia Zamawiajacego w odbiorze urzadzenia po naprawie, Wykonawca upraw-
niony jest do obcigzenia go optatg za jego przechowanie w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien, ale
jedynie po uprzednim wezwaniu do odebrania urzadzenia i wyznaczeniu dodatkowego terminu.

CENA I WARUNKI PLATNOSCI

1. TOWARY

1.1.

1.2.

Ceny towaréw podawane przez Sprzedajacego sa cenami netto i powigkszone zostang o nalezny po-
datek od towaréw i1 ustug wedlug aktualnie obowigzujacych stawek.

Ceny towarow podawane przez Sprzedajacego nie zawierajg kosztow przesytki znanych dopiero po
realizacji Zamdwienia.



1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Jesli ceny towaréw bedg przedstawione w ofercie w walucie innej niz PLN, wéwczas ceny beda prze-
liczane na PLN w oparciu o okreslony kurs sprzedazy NBP zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Sprzedajacy zobligowany jest wystawic¢ fakture VAT oraz opatrzy¢ ja terminem zaptaty ustalonym
z Kupujacym, o ile udzielono mu kredytu handlowego. W przeciwnym razie, Kupujacy zobowigzany
jest uiscié cene przy zawarciu umowy, a przed wydaniem towaru.

W przypadku, gdy po zawarciu umowy, ale przed jej realizacja, wystgpig okolicznosci uzasadniajace
podwyzszenie ceny towaru takie, jak np. podwyzszenie cta, wprowadzenie dodatkowych optat cel-
nych, wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych, Sprzedajgcy ma prawo do odpowiedniego,
podwyzszenia ceny towaru wskazujac przyczyn¢ podwyzki. Uprawnienie to przystuguje réwniez
Sprzedajagcemu w przypadku wzrostu cen zakupu przez Sprzedajacego w stosunku do cen w chwili
zawarcia umowy.

Sprzedawca moze zada¢ od Kupujacego zabezpieczenia ptatnosci w formie z nim ustalone;.

Z uptywem terminu wskazanego na fakturze VAT cena staje si¢ wymagalna. Za termin dokonania
zaplaty uwaza si¢ dat¢ wplywu nalezno$ci na wskazany przez Sprzedajacego rachunek bankowy
Sprzedajacego.

Wilasno$¢ towaru przechodzi na Kupujacego z momentem uiszczenia petnej ceny, chyba, ze strony
postanawiajg inaczej (zastrzezenie prawa wlasnosci).

W przypadku niedotrzymania przez Kupujacego terminu ptatnosci wskazanego na fakturze, Sprzeda-
jacy ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za czas opo6znienia, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaplaty w transakcjach handlowych oraz do wstrzymania si¢
z realizacja wszystkich zawartych umow do czasu zaptaty przez Kupujacego wszelkich wymagalnych
naleznosci wraz z odsetkami. W tym przypadku Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za op6z-
nienia w realizacji zawartych umow.

Ztozona przez Kupujacego reklamacja nie zwalnia go z obowigzku terminowego uiszczenia ceny.

USLUGI SERWISOWE

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Zamawiajacy zobowigzany jest do zaplaty wynagrodzenia za §wiadczone ustugi niezwtocznie po ich
wykonaniu w terminie ustalonym przez Strony umowy, a w przypadku braku takich ustalen, przyjmuje
si¢, ze zaplata nastapi w terminie 14 dni. Wykonawca zobowiazany jest do sporzadzenia protokotu
naprawy, ktory bedzie zawierat zastrzezenia, co do stanu technicznego urzadzenia/maszyny, jak 1 row-
niez rodzaj i ilo§¢ materiatdéw uzytych podczas prac.

Po wykonaniu ustugi Wykonawca zobligowany jest rowniez wystawi¢ stosowng fakture VAT.

Ceny ustug, cze$ci zamiennych oraz materiatdéw eksploatacyjnych wykorzystanych do przegladow lub
napraw, podawane przez Wykonujgcego sg cenami netto i powigkszone zostang o nalezny podatek od
towarow 1 ushug wg aktualnie obowigzujgcych stawek.

Wykonawca zapewnia dojazd swoich pracownikdéw na miejsce §wiadczenia ustugi w celu jej wykona-
nia, w przeliczeniu na ilo$¢ przejechanych kilometréw od siedziby Oddzialu Wykonawcy do miejsca
postoju pojazdu i z powrotem.

Jesli ceny cze$ci zamiennych beda przedstawione w walucie innej niz PLN wowczas ceny beda prze-
liczane na PLN w oparciu o okreslony kurs sprzedazy NBP z dnia wystawienia faktury.

W przypadku, gdy po zawarciu umowy ale przed jej realizacja wystapia okoliczno$ci uzasadniajace
podwyzszenie ceny towaru takie jak np. podwyzszenie cta, wprowadzenie dodatkowych optat celnych,
wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych, Wykonawca ma prawo do odpowiedniego, jed-
nostronnego podwyzszenia ceny wskazujac przyczyne podwyzki. Uprawnienie to przystuguje rowniez
Wykonawcy w przypadku wzrostu cen zakupu przez Wykonawce w stosunku do cen w chwili zawar-
Cla umowy.



2.7.
2.8.

2.9.

Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajgcego zabezpieczenia ptatnosci w formie przedptaty.

Z uptywem terminu wskazanego na fakturze VAT cena staje si¢ wymagalna. Za termin dokonania
zaptaty uwaza si¢ date wptywu naleznos$ci na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy Wyko-
nawcy.

W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajacego terminu ptatnosci wskazanego na fakturze, Wy-
konawca ma prawo do naliczenia odsetek (z tytutu op6znienia) w wysokosci odsetek ustawowych od
dnia wymagalnos$ci na fakturze oraz do wstrzymania si¢ z realizacja wszystkich zawartych umow do
czasu zaplaty przez Zamawiajacego wszelkich wymagalnych nalezno$ci wraz z odsetkami. W tym
przypadku Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienia w realizacji zawartych umow.

2.10. Zlozona przez Zamawiajacego reklamacja nie zwalnia go z obowigzku terminowego uiszczenia ceny.

ODBIOR TOWARU/USLUGI, ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY, REKLAMACJE

1. TOWARY

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

W momencie odbioru towaréw Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ towar pod wzgledem jakoscio-
wym i ilo§ciowym. Brak zastrzezen przy odbiorze towaru uznawany jest za prawidtowe i terminowe
wykonanie Zamowienia przez Sprzedajacego.

W przypadku stwierdzenia réznic Kupujacy zobowigzuje si¢ do dokonania odpowiednich adnotacji na
wiasciwych dokumentach (np. licie przewozowym, dowodzie wydania).

Zgloszenie reklamacji musi nastgpi¢ w terminie 3 dni roboczych od chwili wykrycia wady i powinno
mie¢ forme pisemng. Reklamacje¢ towardéw nalezy kierowa¢ do Sprzedawcy. Reklamacje, co do wad
fizycznych rzeczy nalezy zglosi¢ w terminie 3 dni roboczych od ich ujawnienia pod rygorem utraty
prawa do powotywania si¢ na nie oraz utraty roszczen z tego tytutu.

Kupujacy jest zobowigzany umozliwi¢ osobom upowaznionym przez Sprzedajacego na dokonanie
ogledzin 1 badania towaru uznanego przez Kupujacego za wadliwy.

Z wyijatkiem przypadkoéw przewidzianych prawem bezwzglednie obowigzujacym, Kupujacemu nie
przystuguje prawo zwrotu towardw. Sprzedawca moze wyrazi¢ zgode¢ na zwrot towaru, gdy:

a/ nie posiada on charakteru towaru trudno zbywalnego,

b/ towar nie byt uzywany i pozostaje w oryginalnym opakowaniu,

¢/ zwrot nastgpi w terminie 3 dni roboczych od daty dostarczenia.

W razie wyrazenia zgody przez Sprzedawce na zwrot towaru, Sprzedawca nie poniesie z tego tytulu
zadnych kosztow, transport odbedzie si¢ na koszt Kupujacego.

Postanowienia pkt. 1.5. nie majg zastosowania w przypadku dostarczenia towaru niezgodnego z Za-
mowieniem. W takim przypadku zasady zwrotu sg uzgadniane indywidualnie z Kupujgcym.

Sprzedajacy zobowigzany jest do rozpatrzenia ztozonej reklamacji w terminie 30 dni roboczych od
daty jej otrzymania, z zastrzezeniem, ze termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli zajdzie koniecznos¢
potwierdzenia istnienia wady 1 jej przyczyn przez dostawce/producenta lub konieczno$¢ przeprowa-
dzenia ekspertyzy technicznej. W takim przypadku Sprzedajacy zajmie stanowisko po uzyskaniu de-
cyzji od dostawcy/producenta lub po uzyskaniu ekspertyzy.

W przypadku uwzglednienia reklamacji Sprzedajacy zobowigzuje si¢ na swoj koszt wymieni¢ wa-
dliwy towar na wolny od wad w terminie uzgodnionym z Kupujacym. Jezeli wymiana towaru jest
niemozliwa albo wigze si¢ z koniecznos$cig poniesienia przez Sprzedajacego dodatkowych wydatkow,
Sprzedajacy ma prawo odmoéwi¢ wymiany towaru i zwrdci¢ Kupujacemu stosowng czgs¢ ceny.

2. USLUGI SERWISOWE

2.1.

W momencie odbioru ustugi Zamawiajacy zobowigzany jest sprawdzi¢ wykonanie ustugi pod wzgle-
dem jakos$ciowym i ilosciowym. Brak zastrzezen przy odbiorze maszyny potwierdzony obustronnym
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2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

podpisem na protokole naprawy, uznawany jest przez Zamawiajgcego za wykonanie ustugi przez Wy-
konawce.

W przypadku zastrzezen, co do wykonanej ustugi Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do dokonania odpo-
wiednich adnotacji na protokole naprawy przy odbiorze maszyny.

O wadach, ktérych nie da si¢ wykry¢, mimo bardzo starannego zbadania przy odbiorze, Zamawiajacy
ma obowigzek powiadomi¢ Wykonawce najpozniej w ciggu 3 dni roboczych po ich wykryciu w formie
pisemnej. Reklamacje nalezy kierowa¢ do Sprzedawcy.

Usunigcie wady lub usterki zostanie stwierdzone protokolarnie.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpatrzenia ztozonej reklamacji w terminie 30 dni roboczych od
daty jej otrzymania, o ile strony nie ustality innego terminu, z zastrzezeniem, ze termin ten moze ulec
przedluzeniu, jezeli zajdzie konieczno$¢ potwierdzenia istnienia wady 1 jej przyczyn przez do-
stawceg/producenta lub konieczno$¢ przeprowadzenia ekspertyzy technicznej. W takim przypadku Wy-
konawca zajmie stanowisko po uzyskaniu decyzji od dostawcy/producenta lub po uzyskaniu eksper-

tyzy.
W przypadku uwzglednienia reklamacji Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia na wlasny koszt
wszelkich wad i usterek w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym.

ODPOWIEDZIALNOSC

1.

Sprzedajacy/Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za szkody poniesione przez Kupuja-
cego/Zamawiajacego w nastepstwie umyslnego niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
przez Sprzedajacego/Wykonawce. W takich przypadkach Kupujacy/Zamawiajacy moze zadac¢ naprawie-
nia poniesionej w zwigzku z tym szkody od wysokos$ci poniesionej straty, jednak nie wigcej niz do wyso-
kos$ci ceny za ustuge lub zamowionych towarow.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego/Wykonawcy z tytulu wad ilo$ciowych 1 jako$ciowych towaru
lub ustugi jest ograniczona do obowiazkow opisanych w tresci niniejszej OWS 1 nie obejmuje odszkodo-
wania, w tym zwlaszcza nie obejmuje prawa Kupujgcego/Zamawiajacego do zadania od Sprzedaja-
cego/Wykonawcy naprawienia przez niego szkod w postaci: utraty spodziewanych zyskow lub korzysci,
strat o charakterze produkcyjnym, innych strat, utraty renomy, itp.

W przypadku uznania reklamacji oraz przestoju maszyny spowodowanego awarig, Zamawiajacy nie jest
w zadnym wypadku uprawniony do wynajecia maszyny zastgpczej 1 obcigzenia kosztami Wykonawce
z tego tytulu, bez uprzedniego pisemnego uzgodnienia ze Sprzedawca faktu najmu 1 kosztéw z tym zwia-
zanych.

GWARANCJA, JAKOSCI

1. 70O

WARY

1.1.

1.2.

W przypadku, gdy Sprzedawca udzielit Kupujacemu gwarancji jakosci, to oznacza, iz zobowigzat si¢
wzgledem Kupujacego wedle jego wyboru do usunigcia wad fizycznych towaru lub do dostarczenia
towaru wolnego od wad, jezeli wady te zostang zgloszone pisemnie, W terminie wskazanym w karcie
gwarancyjnym, o ile zostala wydana. Zawiadomienie powinno zawiera¢ szczegdétowy opis warunkoéw
ujawnienia si¢ wady oraz numer i dat¢ wystawienia faktury zakupu towaru. W razie potrzeby Kupujacy
zobowigzany jest udzieli¢ Sprzedawcy wszelkiej pomocy w celu prawidlowej oceny wady i ustaleniu
sposobu jej usunigcia.

Sprzedawca odpowiada tylko za wady, ktore powstaty w wyniku prawidtowego, zgodnego z przezna-
czeniem korzystania z towaru.

2. USLUGI SERWISOWE

1.1.

Wykonawca moze udzieli¢ gwarancji jakos$ci na wykonane ustugi, przy czym w takim przypadku po-
winien by¢ wydany stosowny dokument gwarancyjny.
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1.2. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu gwarancji po uptywie terminu gwarancji jakosci,
jezeli zawiadomit Wykonawce o wadzie przed uptywem terminu gwarancji.

1.3. Dlazachowania uprawnien Kupujacego wynikajacych z regkojmi wymagane jest aby montazu elemen-
tow do maszyny dokonat profesjonalny serwis w oparciu o instrukcje napraw.

POSTANOWIENIA ROZNE

1. Niniejsze OWS nie majg zastosowania w umowach zawieranych z konsumentami w rozumieniu przepisu
art. 221 Kodeksu cywilnego.

2. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy/Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy jest wytaczona.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zaréwno Sprzedajacy jak i Kupujacy dazy¢ beda do polubownego zatatwienia wszelkich sporow, wyniktych
z zawartej przez nich umowy.

2. W przypadku nie osiggni¢cia porozumienia w sposob polubowny, kwestie sporne rozstrzygane beda przez
sad powszechny wlasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWS zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne przepisy prawa obowigzujace na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.



